Customized
Employment

para pessoas com
necessidades especiais
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Em que acreditamos...

“Existe emprego para qualguer um
que o deseje. Apesar da
deficiencia, da necessidade de
suporte ou da situacao economica da
comunidade.”



Focalizando no individual...

Algumas pessoas nao podem competir por
empregos chamados “fora da prateleira”.

Talhando o emprego: atribua tarefas
selecionadas a partir do emprego pre-existente

Reestruturando o emprego: mude as
atribuicoes no emprego, a fim de que sejam
realizadas de uma maneira diferente
Criando emprego: produza tarefas que nao

estavam, a principio,descritas como parte de
um dado emprego



Customizacao — Criando Freguesia

Negociacoes com 0s Empregadores:

Baseadas nas preferéncias e caracteristicas
de quem esta procurando emprego

E
Nas necessidades do empregador
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Sarah na Borders

= Frequentou High
i School/ Educacao
Especial.

4l . Gosta de trabalhos de
escritorio

» Adora revistas

= Trabalha para
Borders, desmontando

revistas e colocando
CD’s nos sensores
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Suporte no Trabalho

Job manager (gerente de trabalho):
aquele que ensina e acompanha

Acomodacoes especiais

Prestando servico para o empregador



Joey na Bur/ington Coat Factory

= Educacao Especial

= Pouca experiencia de
trabalho

= Queria um trabalho
perto de casa

= Trabalha como
marcador de precos




Tryn na ACT

» Adora teatro, sonha em
ser atriz

= Trabalha para o American
Conservatory Theater

= Ajuda a montar os pacotes
de publicidade

= Guarda registros do figurino

« E arrumadora durante as
producoes
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" Robert no Guardian Newspaper

= Recolhe material
reciclavel, impa a
cozinha e varre o
lobby

= Arquiva fichas

= Empacota e manda
encomendas pelo
correlo




Os deveres do Job Manager
(Gerente de Trabalho)

Ajudar o cliente a desenvolver o seu
iInventario de habilidades

Ajudar no desenvolvimento de um plano
de busca do emprego

Contactar e negociar com o empregador

Acompanhar o cliente individualmente em
seu posto de trabalho

Realizar acompanhamento continuado






David na Editora de Video

Aluno formado pela educacao especial

Emprego dos sonhos : ser editor de fitas e
filmes

Copia e transfere videotapes e DVD



Kyndal no Hospltal Sinai

Adora estar entre
pessoas

Bom desempenho nas
relacoes interpessoais

Tem um emprego no
departamento de
telecomunicacoes




Principios comuns a
“Leading Edge” pratica e servicos

Plano de trabalho positivo e
individualizado : o foco e o cliente

Vendendo competéncia e nao pedindo
caridade

Integracao, Inclusao e Suporte
Prestando servico aos empregadores



Leading Edge
Pratica e Servicos

Contratacao direta para
empregos integrados e
sediados na comunidade;
construcao de suporte para um
estilo de vida individualizado
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Resultados do Programa:
Horas trabalhadas por Semana

Media 22
Baixo 2
Alto 40



Requerimentos Organizacionais

Gerentes de Trabalho bem treinados
Excelente relacao com os empregadores

Organizacao cuidadosa e detalhada das
tarefas do staff

Acesso a modelos bem sucedidos e a
profissionais qualificados






